
Kuluttajien luottamuksen voittaminen
Kahdeksan askeleen opas (tuleville) europarlamentaarikoille

ENERGIA JA KESTÄVÄ KEHITYS
Sitoumus

Taata, että kaikilla EU:n kuluttajilla on mahdollisuus saada 
haluamansa energiapalvelut uhraamatta nykyisten ja tulevien 
sukupolvien tarpeita.
Varmistaa, että kulutustavarat ja -palvelut ovat kestävän kehi-
tyksen mukaisia ja kaikkien saatav-illa. Mahdollistaa kuluttajille 
helppo tapa toimia kestävän kehityksen vaatimusten mukaisesti.

RAHOITUSPALVELUT
Sitoumus

Taata turvallisten, kohtuuhintaisten, avoimien, oikeudenmukaisten 
ja tehokkaiden rahoituspalve-lujen saatavuus.

KULUTTAJASOPIMUKSET
Sitoumus

Vahvistaa kuluttajan oikeuksia ostettaessa tavaroita ja palveluja 
niin verkossa kuin sen ulkopuolella ja varmistaa nämä oikeudet
tulevaisuudessakin.

ELINTARVIKKEET
Sitoumus

Auttaa kuluttajia tekemään tietoon perustuvia valintoja helposti, 
parantaa turvallisen ja terveellisen ruoan saatavuutta ja edistää 
kestävää ruoantuotantoa ja -kulutusta.

DIGITAALINEN MAAILMA
Sitoumus

Voimistaa kuluttajia esittämään keskeistä roolia turvallisilla, 
oikeudenmukaisilla ja kilpailukykyis-illä digitaalisilla markkinoilla.

TERVEYS 
Sitoumus

Asettaa kuluttajien terveys etusijalle: edistää korkealaatuista 
terveystietoa ja terveydenhuoltoa kaikille.

TURVALLISUUS
Sitoumus

Varmistaa entistä turvallisemmat tuotteet sekä vähentää kulut-
tajien ja ympäristön altistumista vaarallisille kemikaaleille.

RYHMÄKANNE
Sitoumus

Korvata kaikille EU:n kuluttajille täysimääräisinä saman liikkeen-
harjoittajan aiheuttamat vahingot.

Haluatko tulla mukaan sopimukseen?
Lähetä e-maili: elections@beuc.eu, tai kirjaudu sisään: www.consumerpact.eu 

Huhtikuun 2 päivästä lähtien...
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�Tämä julkaisu on osallisesti rahoitettu EU:n budjetilla. Ainoa vastuullisuus tästä julkaisusta on BEUC:llä; Opetus, Audiovisuaalinen ja Kulttuuri Johdon Toimisto ja Euroopan Komissio eivät  
ole vastuullisia mistään käytöstä jota voidaan tehdä tiedoista jotka sisältyvät tähän julkaisuun.




